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Communiqué de presse 

Airbus Canada transfère les services de gestion de matériel A220 à 
Satair 
@airbus @satair_aviation #A220 
 
Toulouse, 3 septembre 2020 – La Société en commandite Airbus Canada a fait le transfert 
officiel des services de gestion globale de matériel de l’A220 chez Satair, dans le cadre du 
programme d’intégration à Airbus. Satair, une société de services Airbus, est en charge des 
services et du soutien aux opérateurs de l’A220 depuis juillet. La société travaillera en étroite 
collaboration avec l’équipe du programme de l’A220 d’Airbus Canada. 
 
Ce transfert constitue une étape importante pour Airbus, ainsi qu’une étape significative pour 
l’intégration globale du programme A220. « Tous les clients de l’A220 bénéficieront du même 
niveau de service et du même réseau global offert par Satair sur toutes les plateformes 
d’Airbus », affirme Rob Dewar, Vice-président principal, Soutien et Satisfaction de la clientèle 
et Politique de produits de l’A220. « Il s’agit d’un élément  important qui contribuera à 
l’amélioration de la satisfaction globale de notre clientèle mondiale de l’A220 en pleine 
croissance. » 
 
« L’empreinte des centres de service et des entrepôts de Satair contribuera à élargir l’éventail 
de pièces de rechange pour tous les opérateurs de l’A220. Les clients peuvent s’attendre à 
tirer profit de la présence globale de Satair », déclare Bart Reijnen, PDG de Satair. « Nous 
sommes très fiers d’offrir le soutien pour les appareils A220 et que cette flotte bénéficie de la 
force de notre société. » 
 
La transition de la gestion des services matériels de l’A220 vers Satair a officiellement débuté 
le 1er juillet 2020. Satair s’occupe maintenant d’une vaste gamme d’activités à valeur ajoutée 
au niveau mondial, dont la planification et l’inventaire, les achats, l’inspection de la qualité, la 
certification, l’entreposage et la distribution, la manutention AOG 24/7, l’approvisionnement 
initial ainsi que la location d’outils. Au fil du temps, alors que la flotte des avions A220 grandit 
et gagne en maturité, Satair développera aussi les secteurs de location de pièces, de 
réparation et de remplacement pour l’A220. La gestion des commandes clients du programme 
de l’A220 est gérée uniquement par la chaîne Satair | Pièces et service du fabricant à travers 
son groupe mondial de sociétés Satair. 
 
Le siège social du programme de l’A220 est situé à Mirabel, Québec, Canada, où l'on retrouve 
également les fonctions de service à la clientèle, incluant l’expertise d’ingénierie et le centre 
de soutien ouvert 24 h / 24, 365 jours par année. 
 
Équipé des plus récentes technologies, l’A220 est l’appareil le plus discret, le plus propre et 
le plus écologique de sa catégorie. Présentant une empreinte sonore réduite de 50 % face à 
la génération précédente d’appareils, une réduction de 25 % de consommation d’essence par 
siège, ainsi que 50 % moins d’émission NOx que les normes de l’industrie, l’A220 est un 
appareil formidable pour les aéroports locaux. 
 
Le carnet de commandes de l’A220 contenait 642 commandes fermes d’appareils A220 à la 
fin du mois de juillet  2020. 
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À propos d’Airbus 

Airbus est un chef de file mondial des services aéronautiques, spatiaux et connexes. En 2019, elle a généré des 

revenus de 70 milliards d’euros et employé une main-d’œuvre d’environ 135 000 personnes. Airbus offre la gamme 

la plus complète d'avions de ligne. Airbus est également un leader européen dans le domaine des avions de 

mission, de ravitaillement en vol, de combat et de transport, ainsi que l'une des plus grandes entreprises spatiales 

au monde. Dans le domaine des hélicoptères, Airbus propose les solutions civiles et militaires les plus performantes 

au monde. 
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